СПРАВКА-ОБЗОР
по обращениям граждан за 2 квартал 2019 года

[bookmark: _GoBack]За 2 квартал 2019 года в Администрацию муниципального образования «Красногорский район» поступило 781 обращение граждан.

	Тема заявления
	Сколько поступило
	Принято решение (исполнено)
	В работе

	
	письменно
	устно
	электронно
	положительно
	отрицательно
	

	
Основные вопросы


	земельные вопросы	
	76
	65
	0
	136
	0
	5

	вопросы строительства и архитектуры
	61
	18
	0
	77
	0
	2

	вопросы опеки, попечительства и решении проблем многодетных семей
	63
	213
	0
	276
	0
	0

	вопросы, находящиеся в ведении отдела ЗАГС
	95
	45
	6
	146
	0
	0

	обращения в архив социально-правового характера и тематические
	27
	25
	17
	41
	28
	0

	имущественные вопросы
	19
	23
	6
	40
	8
	0

	вопросы по защите прав потребителей
	0
	1
	0
	1
	0
	0

	
Частные вопросы


	об отводе воды по пер. Восточному
	0
	0
	1
	0
	1
	0

	о переносе крытого навеса
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	о перераспределении земельного участка
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	о приведении в нормативное состояние дороги по ул. Труда
	0
	0
	1
	1
	0
	0

	о признании квартиры аварийной
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	о возможности получения строительных материалов при разборке дома
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	об открытии школьного маршрута с. Курья - д. Полом
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	об очистке ул. Кирова от песка
	0
	0
	1
	1
	0
	0

	о предоставлении информации по муниципальным маршрутам
	0
	0
	1
	1
	0
	0

	об оказании материальной помощи
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	о несогласии с результатами проведённой проверки
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	о просьбе изменить решение о лишении родительских прав
	2
	0
	0
	0
	2
	0

	об изъявлении желания вернуться домой из детского дома
	1
	0
	0
	0
	1
	0

	об очистке кладбищ и прилегающей территории от валёжа и древесины
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	о предоставлении жилья по договору служебного найма
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	о ремонте участка дороги по ул. Барышникова
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	о принятии мер в отношении гражданина агрессивной собаки
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	о выдаче разрешения на разбор дома
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	о выдаче дубликата заявления
	1
	0
	0
	0
	0
	1

	о разрешении продажи нежилых помещений
	1
	0
	0
	1
	0
	0

	
	
	
	
	
	
	

	
ИТОГО:

	
358
	
390
	
33
	
727
	
43
	
11



В том числе 7 жителей Красногорского района обратились в вышестоящие инстанции.
Специалист 1 категории.
Чиллаева Я.И.


